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1- Girig

Bu rapor; Ulastirma Bakanligi Koordinasyonunda olan Teknik Altyapi ve Bilgi Glivenligi
Calisma Grubunun sorumlulugundaki 2004 Yili Kisa Donem Eylem Plani (KDEP) 3 numarali
eylemin gercgeklestiriimesi amaciyla hazirlanmigtir. S6z konusu eylemin kapsami dahilinde,
internet altyapisinin ve kullaniminin, genis bant erisimini de icerecek sekilde llke genelinde

yayginlastiriimasina yonelik olarak alinmasi gereken tedbirler konusu degerlendirilmektedir.

Avrupa Birligi 2000 yilinda gelecek on yilda “Diinyadaki en rekabetci ve dinamik bilgi
tabanli ekonomisini yapmak” gibi cok iddiali bir hedef belirlemistir. Daha sonra, Avrupa’daki
her vatandasin, her okulun, her sirketin, her hiikiimetin ve ydnetimin en kisa zamanda
internete  baglanabilmelerinin gereklilijine isaret eden e-Avrupa girisiminin hayata

geciriimesine yonelik olarak “e-Avrupa 2002 Eylem Plani” kabul edilmistir.

E-Avrupa+ 2003 eylem plani ise e-Avrupa 2002 programindaki ana amag ve hedefi
icermekle beraber aday Ulkeler "Herkes icin uygun fiyath iletisim hizmetlerinin saglanmasi”
ve “Bilgi toplumu ile ilgili miktesebata uyum ve uygulama” alt basliklarini iceren “Bilgi
Toplumunun Temel Yapi Taslarinin Olusturulmasi” baslikli yeni amacg da icermistir. AB'ye
katilmak isteyen Ulkemiz de bu eylemleri benimseyerek e-Avrupa+ eylem planina dahil

olmus ve eylemlerin gereklerini yerine getirmek igin gereken galigmalari baglatmistir.

Raporda; kolay erisilebilir, daha ucuz, daha hizli, sirekli ve glivenli internet olanaginin
saglanmasi amaciyla yapilacak diizenlemeler ve alinacak dider tedbirlerin belirlenmesine

yonelik olarak politika belirleme galigmalari yapilmigtir.

Raporun ikinci bdlimde, s6z konusu eylemin kapsaminda sunulan Oneriler ile bilgi
toplumuna gegisi kolaylastiracak tedbirleri kapsamasi nedeni ile bilgi toplumu ve ihtiyaclari
uzerinde durulmustur. Benzer konularda 6nceden yapilmig galismalar incelenerek kismen
veya tamamen rapora aktariimistir. Ugiincii béliimde bilgi ekonomisi, dérdiincii bélimde E-
Devlet konulari incelenmis ve besinci bdlimde konu hakkinda politika Onerilerine yer
verilmistir. Altinci bolimde ise genis bant aginin kurulmasi ve teknolojilerin gelistirilmesi
konulari, TUBITAK tarafindan koordine edilen Vizyon 2023 projesi kapsaminda hazirlanan

“Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Stratejisi”"ne uygun olarak ele alinmistir.
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2- Bilgi Toplumu ve Bilgi Ekonomisi

Internet altyapisinin ve kullaniminin, genis bant erisimini de icerecek sekilde iilke
genelinde yayginlastiriimasina yonelik olarak alinmasi gereken tedbirleri arastirmayi ortaya
cikaran temel gereksinmenin “bilgi toplumuna déniisim” oldugu bilinmektedir. Ulkemizde
kamu ve sivil toplum o&rglitleri tarafindan hazirlanan “bilgi toplumu olma ydnindeki
stratejiler ve calismalar” bu calismaya da kaynaklik ettiginden, burada detayli olarak
tekrarlanmayacaktir. Ancak bu raporda dzellikle ucuz, kolay erisilebilir, kolay kullanilabilir ve

genis bantli internet erisiminin bilgi toplumu ve bilgi ekonomisine etkileri tartisilacaktir.
2.1- Bilgi Toplumu

icinde bulundugumuz yiizyilin ikinci yarisinda bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin
gelistirilip bitlnlestirilmesi ile sonuglarinin kestirilmesi ¢ok gti¢ etkiler doguran bir donem
baslamistir. S6z konusu dénem, farkli sosyal bilimciler tarafindan “Postmodern Dénem”,
“Sanayi Sonrasi Toplum”, “Bilgi Toplumu”, “Kapitalist Otesi Toplum”, “Teknokratik Cag”

veya “Bilisim Toplumu” gibi oldukca fazla isimle aniimaktadir.

Bu kavramlardan; Daniel Bell tarafindan 1970lerde gelmekte olan toplumu
tanimlamak icin kullanilan “Sanayi Sonrasi Toplum” ve Japon arastirmacilar ve 6zellikle Y.
Masuda tarafindan kullanilan “Enformasyon Toplumu” yeni olusan toplumun
tanimlanmasinda son zamanlarda daha fazla kabul gormistir. Kavramlarin cesitliligine
karsin, iceriklerinin daha cok ayrintiya dondk olmasi, 6zde bu yaklagimlarin blytk
benzerliklere sahip olduklarini géstermektedir. Son yillarda ise, 6zellikle bilisim ve iletisim
teknolojilerindeki carpici ilerlemeler ve siratli yaylma egilimi sonucunda giiniimiiz

ekonomisi “dijital ekonomi” olarak adlandiriimistir.

Bilgi toplumu terimini, haberlesme toplumundan ayrn distinmek gerekmektedir.
UNESCO tarafindan vyiiriitilen “Information for All” isimli program Ingiltere Ulusal
Komisyonu tarafindan “information society”, yani haber alma toplumunun pek cok yerde
kendi icinde varilacak hedefmis gibi belirtildigini, aslinda hedefin herkesin ulasabilecegi

“bilgi (knowledge) toplumlari” yaratilmasi olmasi gerekliligini vurgulamaktadir.
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4

Gelinen asamayla ilgili olarak, bazi disinirler ‘bilginin yonlendirdigi ekonomi
(knowledge-driven economy) demenin daha dodgru olacagini ileri siirmektedir. Bunun
gerekgesi; tarihsel olarak bakildiginda, bitiin ekonomilerin bilgiye dayall oldugu,
ginimiizdeki farkin ise bilginin ekonominin dinamizmine yaptigi katkida ve bu katkinin
blyilkliginde oldududur. Bilginin bu yonlendiriciliginin, yalnizca parlak birkag sanayi daliyla
sinirh olmayip yiksek ya da disiik teknolojili olsun, bitiin sanayiler icin gegerli oldugu

belirtiimektedir.

Cagimizdaki ekonominin bilesenleri olarak klasik Uretim faktorleri yerine esas giig
olarak bilgi ele alinmakta; bilgiyi yaratmanin varolan bilgiyi yorumlamaktan daha o6te bir
anlayis oldugu belirtiimektedir. Yaratilan ve uygulanan yeni bilginin kaynagi olarak ise birey
one cikarilmaktadir. Cagin en 6nemli 6zelligi biiylik miktarlarda ses, yazi, gorinti, hareketli
obje vs.'den olusan bilginin son derece hizli, ucuz ve givenilir bir sekilde alicilara ulagtigi
dijital bir ortamdir. Boylece, ekonomilerin ve igletmelerin yapilanmasi ve Uretim iligkilerinde

merkezden uzaklagsma (decentralization) ve farkll 6rglitlenmeler ortaya gikmaktadir.
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2.2- Bilgi Ekonomisi

Bilginin kesintisiz, hizli ve uluslararasi olcekte entegre adlar (izerinde dolasimi ve
paylasiminin ekonomik deder yaratmasi Uzerine kurulu bir diinyada yasiyoruz. Bir {ilke bu
kiresel ag icinde ne kadar deger, yani bilgi yaratir ve bu bilgiyi agin geri kalaniyla ne kadar

eszamanl ve uyumlu bir bicimde paylasirsa, o kadar rekabet avantajina sahip olmaktadir.

Bilginin dolagimi ve paylasiminin insani ve ekonomik kalkinmanin, dolayisiyla da
kiiresel rekabet avantajinin temel dinamidi haline gelmesi yeni bir olgunun dogmasina
neden olmaktadir. Bu olgu “bilgi ekonomisi” kavramiyla konumlanmaktadir. Bilgi ekonomisi,
hem mevcut sosyo-ekonomik egilimlerin bir trlinli, hem de bir ulusal politika secimi, politik

bir hedef ya da vizyon olarak tanimlanmaktadir.

Genellikle ekonomide ileri teknoloji ve Ozellikle de bilgi teknolojileri kullanimiyla
karistirilan, oysa bunun 6tesinde, tiim sosyo-ekonomik stireclerde bilginin yarattigi degeri
karakterize eden bilgi ekonomisinin, lizerinde hemen hemen uzlasilmis dort temel diregi

bulunmaktadir:

1- Yerel ve kiresel bilginin ekonominin tiim sektorlerinde yaygin ve etkili kullanimini
Ozendiren, girisimciligi tesvik eden, bilgi devriminin yarattigi ekonomik ve sosyal
déntsimlere izin veren ve onlar destekleyen uygun bir ekonomik durtiiniin ve kurumsal

rejimin yaratilmasi ve bilgi toplumunun hukuksal altyapisinin olusturulmasi;

2- Kaliteli egitim ve yasam boyu 6grenimin herkesin erisimine agik oldugu, yetenekli,

esnek ve yaratici insanlardan olusan bir toplumun yaratiimasi;

3- Toplumun tiim kesimlerinin erisimine agik, etkili ve rekabetgi bilgi ve iletisim hizmet
ve araclarinin olusturulmasini saglayan, dinamik bir bilisim altyapisinin, tam rekabete acik

ve yenilikci bir bilisim sektdriiniin kurulmasi;

4- Hizla buylyen kiresel bilgi stokuna katkida bulunan, bu stoku yerel ihtiyaclara
uyarlayan, yeni Urdnler, hizmetler ve yeni is yapis tarzlarinin yaratiimasinda kullanan

sirketleri, bilim ve arastirma merkezlerini, Universiteleri, disinsel Uretim odaklarini ve
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toplumun tiim Orglitli kesimlerini kapsayacak bir bicimde inovasyon ve girisimciligin

desteklendigi etkili bir ulusal inovasyon sisteminin ve is ortaminin yaratilmasi.

Bilgi ekonomisini olusturan bu dort temel diregin yani sira besinci unsur olarak, bir
ucunda bilgi toplumu ve bilgi ekonomisini hedefleyen bir “ulusal irade”nin olusumunu
tetikleyecek siyasal iradenin, dider ucunda ise toplumun tabaninda asamali olarak
yaratilacak ve bilgi toplumunun dinamiklerini olusturacak olan “kdltiir“iin yer aldigi bir

eksenin de bulundugu bilinmektedir.

GlinimUzde bilgi ekonomisini kurmak isteyen bir llke (¢ zor gorevle karsi karsiya

bulunmaktadir:

1- Bilgi-temelli ekonomiyi kurmak ve kalici kilmak igin tutarli, cok ydnli bir ulusal
strateji gelistirilmeli. BOyle bir stratejinin anahtar unsuru ise, degisime ve bilgi paylagimina

aclk bir kavramsal cercevenin ve yonetsel modelin gelistiriimesidir.

2- Ozel sektor, egitimciler, bilim adamlari, inovasyon gelistiriciler, sivil toplum, medya
ve dider kesimler dahil olmak lizere toplumun tiim kesimlerini kapsayan ve etkin katkilarini

saglayan bir strateji gelistirilmeli ve uygulanmalidir.

3- Bilgi temelli ekonomiye gegiste basarinin, ekonominin anahtar sektdrlerinin
isbirligine, koordinasyonuna ve dengeli gelisimine bagl oldugu g6z oniinde tutularak, ag

yapilanmasina ve bilgi dolasimina uygun bir altyapiy1 kapsayan kosullar saglanmalidir.

Kisacasi, bilgi ekonomisinde daha cok ve daha kaliteli bilginin 6zgtrce ve hizli bir

sekilde paylasiimasinin saglanmasi biyiik 6nem arz etmektedir.
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3- E-Devlet

E-devlet altyapisinin kurulmasinda kamu kurum ve kuruluslarinin bilgi toplumu
hizmetlerinde gereksinim duydugu bilisim altyapisini kurmak, kurdurtmak, calistirmak ve es
gldimlemek, e-devlet projesinin basarisi acisindan en kritik noktadir. Bu nedenle
ulkemizde E-Devlet Eylem plani koordinasyonunun Devlet Planlama Tegkilati tarafindan
yapllmasi ve kamuda elektronik sertifika kullanimi igin “Kamu Sertifikasyon Makami’nin”
TUBITAK'In koordinatérliigiinde gerceklestiriliyor olmasi basari icin atiimis cok énemli ilk
adimlardir. Elektronik sertifikalar, kamu bilisim yatirnmlarinin yalnizca kiiglk bir boélimana
olusturdugundan, bu koordinasyonun kamu bilisim yatirmlarinin tamamini saglayacak
sekilde genigletilmesi gerekmektedir. Devletin e-devlet altyapisini kurarken de mevcut
daginikhgr giderecek, diger bilisim yatinmlarini diizenleyecek ve standartlar getirecek bir
yapllanma icinde olmasi gerektigi dislinilmektedir. Altyapi kurulmasi koordinasyonu da
yine kamu biinyesinde yeni bir yapilanmanin destegiyle gergeklestiriimelidir. Kamu
kesiminde e-devlet altyapisi kendine &zgl yeni bir master plan vyaklasimiyla es

gldimlenmek durumundadir.

E-devlet projelerini koordine edecek yeni yapinin kamunun biinyesinde kalmasi, dis
kaynaklara verilmemesi kritik Gnemdedir. Uzmanhdi ve is alani bilisim teknolojileri olan bir
birim kamuda bu islevi yerine getirmelidir. Bu sayede 6lcek ekonomisinden de yararlaniimis
olunacaktir. Ulkemizde ve diinyada basarili bir cok holding, dzel sirket ya da bankalar
bilisim sistemlerini ve altyapisini, tamamen dis kaynaklara ihale etmek vyerine, kendi
blnyelerinde kurduklari, konusunda uzman birimlere kurdurmakta ve isletmektedir.
Devletin biinyesinde bulunan ve (retilen bilgiler de en az ticari bilgiler kadar gizlilik ve

givenligi hak etmektedir.

E-devlet ve e-devlet’in gerceklesmesi icin gereken altyapilarin kurulmasi ve isletilmesi,
istihdam, kdlttir, hukuk, egitim gibi farkli alanlar etkilemektedir. Bu nedenle, ayri alanlarda
ilgili cevrelerin, bakanliklarin ve kurumlarin politikalari ve konumlaniglari arasindaki
esgudim ve isbirliginin saglanmasi, basari icin 6n kosuldur. E-Donlisim Tirkiye projesi ve

Icra Kurulu bu nedenle kritik bir islevi yerine getirmektedir.
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4- Politika Onerileri

Internetin yayginli§i erisim giderlerinin disiirilmesine veya iilke insanin bu hizmeti
rahat alabilecek ekonomik refaha ulasmasi ile miimkiin oldugu bilinmektedir. Ekonomik
refahin ve vatandasin alim guicinidn artinlmasi gibi konular hiikimetlerimizin halihazirdaki
iktisadi programlari ile ¢6zim aradiklari konular olmasi nedeni ile bu rapor kapsaminda

incelenmemistir.

Bilgi toplumu olmanin en 6nemli unsuru olan bilgiye erisimin saglanabilmesi icin
vatandasin buginki mevcut alim glicl ile erisim olanaklarina nasil daha ucuz ve kolay

ulasabilecekleri bu raporun ana konusunu olusturmaktadir.

Ucuz ve yaygin internet kullanim olanaklarin yaratiimasinin en 6nemli faktérlerinin s6z
konusu erisim ve internet hizmetlerinin olusturulmasindaki maliyetlerinin disdrtlmesi ve
internet kullaniminin bir ihtiyag haline getiriimesi oldugu bilinmelidir. Bu nedenle ucuz
erisimin, ucuz Uretim ile saglanmasi icin gerekli iktisadi ve politik 6nlemlerin alinmasi
gereklidir. Bu gereksinim yerli Uretimi gliclendirmekten, e—devlet projelerinde daha planh
ve programli olarak tim kamuyu gdz Ondnde tutacak c¢ozimler (Uretilmesi, tekrarli

yatirimlarin 6niine gecilmesi gibi dnlemleri kapsayacak bir dizi politika ile mimkin olacaktir.

Benzer sekilde, internetin yayginlastirimasi, internet ile kullanici arasindaki iligkiyi
artiracak ihtiyaclarin ve ¢éziimlerin olusturulmasi ile miimkiin olacaktir. Ozellikle bankacilik
sistemine benzer uygulamalarin kamuda yayginlastiriimasi vatandasin interneti kullanmasini

artirici nedenleri olusturacaktir.

Yukarida belirtilen ana konular kapsaminda asagida kamunun bilgi toplumu yoniinde
tasarruf sadlayici, planl ve programl politikalar ile ekonomik ¢oziimler ©Gnermesini
saglayacak politika Onerileri siralanmistir. Bu oneriler Uretilen bilgi, Gretilen erisim imkani,
Uretilen icerik, Uretilen sistem altyapilarinin planh ve daha ekonomik olmasini saglayacaktir.
Bu da sunulacak erisim ve internet hizmetlerinin ucuzlamasina neden olacaktir. Ucuzlama
ve vatandaglarin internet lizerinden is yapabilir bir hale gelmesi llkemizdeki internet

kullanimini yayginlastiracaktir.
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Grup calismalari sonucunda olusan oOneriler asadida siralanmistir. Bu Oneriler
internetin yaygin kullaniimasi igin 6zellikle kamuya disen gorevleri siralamaktadir. Yaygin
bir internetin olusmasi icin; Tirkge icerigin olusturulmasi, web sitelerinin kolay kullaniminin
saglanmasi ve internet kullaniminin geleneksel is takibinde kullaniimasindan dogacak

faydanin bilinmesi gerekir.

- Tum kamu kurum ve kuruluslarinca bilisim altyapisiyla ilgili uyulmasi zorunlu

kurallar ve standartlari olusturmak.

- Kamu hizmetlerinin verimliligini, kalitesini arttiracak, parasal tasarruf saglayacak
bilgi toplumu hizmetleri projelerini olugturmak, olabilirlik raporlarini hazirlamak/hazirlatmak,

projeleri uygulamak ve/veya uygulatmak.

- Kamuda daha énceden baslamis olan bilgi toplumu hizmetleri projelerinin basariyla
tamamlanabilmesi amaciyla, s6z konusu projeleri denetlemek ve izlemek ve esglidimuini

yapmak.

- Bilgi Toplumu Hizmetlerinin yayginlastiriimasinda yerel Ureticilerin yeteneklerini
artirmak ve yeni firmalarin bilisim sektdriine girmesini 6zendirerek, sektdriin kiresel

rekabet glictini artirmaya ydnelik galismalarda bulunmak.

- Bilgi Toplumu Hizmetleri gereksinimini saglamak icin kamuda ydritilen veri
toplama, isleme, depolama, veri tabanlarl olusturma calismalarinda esgidimi saglamak,
standartlar belirlemek, danismanlikta bulunmak, olabilirlik ve uygulama calismalarini

yapmak ve/veya desteklemek, bu kapsamda yeni projeler olusturmak.

- Tim bu calismalarda, satin alma sureglerinin yerel firmalari engelleyici bicimde
olusmamasini saglamak, bilgi toplumu hizmetlerini gelistirebilecek yerel Ureticilere altyap,

uygulama, gelistirme ve dissatim oncesi destegi saglamak.

- Bilgi toplumu ve bilisim teknolojileri konusunda toplumda farkindalik ve bilincin

gelistiriimesi ydniinde calismalarda bulunmak.

10
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- Kamu kesimi basta olmak lzere toplumun her kesim icin egitim icerigi hazirlamak,
hazirlatmak, sertifika ve meslek ici egitim programlari diizenlenmek ve/veya diizenletmek;

bu egitim iceriklerini tim yurttaslarin erisimine agmak.

- Avrupa Birliginin “Bilgi Toplumu”na yonelik olusturdugu politika ve yapilanmalarla
isbirligini gelistirmek, Tirkiye'nin AB'ye giris slirecinde, Kanunun amac¢ ve kapsami

cercevesinde bu konuda esglidimii saglamak.

- Uluslararasi kuruluglardan ve firmalardan Tlrkiye'ye parasal kaynaklarin
aktarilmasini saglamak. Bilgi toplumu olma yoniinde uygulama saglayacak uluslararasi

hibeleri takip etmek ve Ulkeye getirmek.

- Bilgi toplumu olanaklarinin ve firsatlarinin tlke sathinda her vatandasin erigimine
sunulmasi ve s6z konusu olanak ve firsatlarin yayginiginin en st diizeye cikariimasini

saglamak.

- Ulusal diizeyde bilgi toplumu politikalari dnerileri ve ana planlari gelistirmek ve

gincellemek.

- Uluslararasi ve ulusal dizeyde bilgi toplumu, bilisim, bilgi toplumu hizmetleri

konusundaki gelismeleri yakindan izlemek, bunlari kamuoyuna agiklamak.

- Balkanlar, Orta Asya, Karedeniz, Orta Dogu ve Akdeniz cografyasinda bilgi toplumu
hizmetlerine iliskin Tlrkiye'nin politikalarini katihmcr yéntemlerle énermek, giincellemek, ve

uygulama bazinda isbirligi yoluyla dnciliik yapmak.

- Devlet Istatistik Enstitiisi’'niin 2004 yilinda gerceklestirdigi hane halki arastirmasi
sonuglarina gore, gelecegin iletisim/telekomiinikasyon altyapisina erisim icin 6nemli 6lgi
olan bilgisayar sahipliginin toplum icinde dagihmi dengesizdir. Gelecegin “bilgi toplumunun”
genis kesimleri dislamamasi ve internetin toplumun tiim kesimlerine yayilabilmesi icin alim
glcini ylkseltecek uygun ekonomi ve toplum politikalarinin secilmesi hikimetlerin

onceligini olusturmalidir.
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- Ayrica yaygin/adil erisim kavrami iletisim ile ilgili tim vyasal dizenlemelere
konmalidir. Internetin yayginlasmasi icin kiitiiphanelerde, postanelerde ve okullarda
kamuya acik iletisim merkezi, toplumsal dislanmishdi engelleyecek mekanizma olarak

yurutilmelidir.

- Toplumda ve devlet kurumlarinda varolan teknolojilerin kullanim kapasitesi ve
yetenegi ylksek degildir. Bu alanda var olan teknolojilerin kullanimin etkinliginin
saglanmas! icin bilgilendirme ve egitim calismalari hem kamu hem de 06zel kesimin

glindeminde olmaldir.

- Kent nifusunun kurulacak altyapiyr kullanmasi, kendi beklentilerini kargilamaya
yonelen icerikler ve hizmetler sunuldugu takdirde mimkiin olacaktir. Bu baglamda ele
alinmasi gereken bir bagka kesimi de 6zUrll vatandagslar olusturmaktadir. Bu kesim gelismig
lilkelerde de bilgi ve hizmetlere erisim konusunda problemlerle karsilasmaktadirlar. Oziirlii

vatandaslarimizin kullanabilecegi web siteleri hazirlanmalidir.

- Evrensel hizmet, bilimsel/teknolojik ar-ge ve pilot proje benzeri uygulamalar icin tek
bir fon olusturulmahdir. Bu fon Ulkemizdeki bilgi teknolojileri ihtiyaglarinin yerli Ureticiler

tarafindan kargilanmasi icin kullaniimalidir.

- Kullanim basina para 6denen “internet café” tiirli isletmelerin belli bir standarda
(donanim, kalite ve hizmet tirleri gibi) ve altyapiya kavusturulmasi icin dizenlemeler

yapilmaldir.

- Telekominikasyon politikasinin temel hedeflerinden bir tanesi de genel sosyo-
ekonomik yararin ve ulkenin rekabet glclnin maksimize edilmesidir. Bltlin gelismis
ulkeler, sanayi politikalari yoluyla, iletisim/telekomiinikasyon ve e-devlet stratejilerini, kendi
ulkelerinin bilisim techizat; hizmet ve icerik Ureticilerinin diinya capindaki rekabetinde 6ne
gecmesi icin kullanmaktadirlar. Turkiye'nin de en azindan donanim ve yaziim sektorleri

acisindan bu tlr politikalari uygulamasi gerekmektedir.

- Devlet icerik gelistirmek ve gelistirilen icerigi ulusal bilgi alt yapisi aracihdiyla
vatandaglara sunmakla kendini yukidmli saymalidir. Devletin igerik gelistirme konusundaki
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sorumlu ve duyarh yaklasimi vatandaslarin verdikleri vergilerle Uretilen bilgilere (6rnegin,
Resmi Gazete'nin elektronik kopyasina) iicretsiz erisimi de miimkiin kimalidir. Ulkemizdeki
tiim okullarin internete baglanmasi tek basina yeterli degildir. Mifredatin sayisallastirilarak

kullaniminin yayginlastiriimasi ve kolaylastirimasi gerekmektedir.

- Halk kitliphaneleri yasam boyu egitim merkezleri haline donistirilerek

vatandaslarin bilgi otoyoluna cikmak icin “rampa” goérevini Ustlenmelidir.

- Bilgi teknolojisi olanaklarinin toplumda olabildigince esit bir bicimde dadiimasina
0zen gosterilmeli, “bilgi zengini” ve “bilgi yoksulu” kesimlerin olugsmasi engellenmeli ve
“dijital ugurum” yaratimamaldir. Bu bakimdan dusik gelirli kesimlerin okullar,

kitlphaneler ve ucuz tarifeli baglantilar yoluyla internet’e erisimleri saglanmalidir.

- Ulusal enformasyon aginin kamuya acgik kesiminde glivenliginin saglanmasi igin
kamu kesimi igin zorunlu, 6zel kesim ve vyurttaslar icin gonullilik ilkesine dayall

uygulamalar yayginlastinimalidir.

- Uluslararasi yazilim gelistiricilerinin Glkemizde pazarladiklar Grinlerde Tirkce
destegi (karakter, komut, dokiiman vb.) sart kosulmali ve Tirkce'nin uluslararasi yazilim dili
standartlar arasina girmesi saglanmalidir. Yaygin olarak kullanilan genel amagh yazilim

urlnleri ve diger uluslararasi yazihmlar Tirkce'ye cevrilmeli, Tiirkge icerik gelistirilmelidir.

- Almanya basta olmak lizere Avrupa’da bir ¢ok devlet acik kaynak kodlu yazihmlar
tercih etmiglerdir. AB standartlarinda ve dlnya bilgi toplumu zirvesi taslak kararlarinda acgik
kaynak kodlu yazilimlarin kullaniimasi tavsiye edilmektedir. E-devlet projelerinde kullanilan
ve kullanilacak olan yazihmlarin dzellikle kapal kaynak kodu kullanan bir yaziimla olmamasi

gerekmektedir.

- TSE, Uluslararasi Yazilim Standartlarini, Turk Standartlarina kazandirmalidir. Yazilim
pazarinda Turkiye, Dodu-Bati arasinda koprii gorevini Ustlenmelidir. Batida gelistirilen

yazilimlar icin Avrasya pazarina destek hizmeti sunacak llke olunmasi hedeflenmelidir.
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- Avrasya pazarina destek vermek Uizere yerellestirme ve ara Uretim mekanizmalar

kurulmalidir.

- Uluslararasi bilisim sektorl firmalarinin Tlrkiye'de elde ettikleri gelirlerin belli bir

orani kadar Turkiye'de yatinm yapmalari igin diizenlemeler yapiimalidir.

- Istihdam politikalarinda da belirleyici olacak bilisim hizmetlerine yénelik ara kademe
insan glicii vyetistirilmesi (egitim) icin diizenlemeler yapilmali ve egitim alt yapisi

olusturulmaldir.

- Bilgi teknolojisi trlnlerinin verimli kullanilmasi igin destek/bakim hizmetleri zorunlu

kilinmaldir.

- Mevcut kamu hizmetleri ve bilgileri; vatandaslar, is dinyasi ve uluslararasi

mugterilerin ihtiyaclarina gore yeniden diizenlenmelidir.

- Elektronik ihale ve e-hizmet tedariki (kamu satislarinda ihale detaylar, tedarici

temini, vb. Orn: Brezilya) saglanmaldir.
- Yargisal siireglerin takibi (Orn :Brezilya) internet iizerinden yapilabilmelidir.
- [Ikdgretim ve Lise dereceli okullara kayit internetten yapilabilmelidir.
- Elektronik ve sosyal gostergelere, niifus verilerine erisim saglanmalidir.
- Uzaktan 6grenim programlari yayginlastirnimaldir.
- Gelir vergisi beyani ve 6demeleri internet (izerinden yapilabilmelidir.

- e-Secim (Brezilya—2002 yilinda 114 milyon secmen 390.000 oy sandiginda oy

kullanmugitir.) altyapisi kurulmalidir.
- Okullar arasi bir ag kurulmali ve her okulun bu aga baglanmasi saglanmalidir.

- Kitlphanelerin ve sivil toplum merkezlerinin internete baglantisi saglanmalidir.
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- Belediyeler Elektronik Agi kurulmalidir.

- Belediyeler internet altyapisinin gelismesi igin aktif rol oynamasi internetin

yayginlagsmasi icin 6nemlidir. Kentsel ihtiyaclar internet altyapisini da icine alir.

- Belediyelerin bu konuda 6rneklere ve dnclilere ihtiyaci olacaktir. Belirgin ve basarih
calismalar ortak planlar ve ortak hareket ile olur. Bir merkezi otorite hem planlama (¢6ziim)
hem de finans saglamalidir. Ortak Urtinler igin ¢oziimleri belediyeler kabul etmesi icin ulusal
politikalar olusturulmasi gerekir. Ornegdin bir ERP yaziimini hazirlatip tiim belediyelerin
kullanmasi saglanabilir. Ortak veya bildik veri tabanlarinin birbiri ile konusmasi kolaydir ve
gelecekteki veri entegrasyonlari da hizli olur. Belediyelerin yaptigi miteakip yatirmlarin

onune gegilmis olur.

- Internetin kamu ile olan iliskilerde kullanilmasi nedeni ile yiiksek giivenlige ihtiyag
duyulmaktadir. Bu glvenligin gerek sunucular gerekse erisim esnasinda saglanmasi igin
ulusal ¢dzlimlerin Uretilmesi, yayginlastirimasi ve tegvik edilmesi gerekmektedir. Bu tir

glvenlik cézimlerinde kullanilan algoritmalar ve altyapilar kamu tarafindan yapilmalidir.
5- Genis Bant Iletisim Agi'nin Kurulmasi

Raporun bu bélimii “Bilgi ve iletisim Teknolojileri Stratejisi” raporundan alinmistir.
Ayr kurumlarda yapilan calismalarin e-devlet hedefine ulagsmak igin bir araya getirilmesi
gerekmektedir. Bu nedenle e-ddniisim Tirkiye projesinde TUBITAK tarafindan koordine

edilen Vizyon 2023 proje sonuclarindan da yararlaniimasi gerektigi diistiniilmektedir.

Tirkiye'de genis bant iletisim aginin kurulmasi aslinda bir dogrudan katma deger
yaratma alani degildir. Ancak, bilgi ve iletisim teknolojileri, dogasi geredi, hemen her
sektoriin yararlandigi tematik anlama cok yakin bir alandir. Genis bant iletisim agdinin
kurulmasi, lilkede bu ag Uzerinden verilecek hizmetlerin katlanarak artmasini saglayacak ve
katma deder lretme olanaklarini harekete gecirecektir. Ote yandan, genis bantli agdin
kurulmasinin Tirk kaynaklarindan saglanmasi, dncelikle bir gider alaninin yurtici kaynaklara
yonlendirilmesi, ardindan genis bantl adlarini bizden sonra kuracak Ulkelere Ornek

olusturarak satis yapma olanagi dogurmasi acgisindan ekonomik 6nem tasimaktadir.
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Genis bantli a§ kurulmasi, pek ¢ok teknoloji alaninda yetkinlik gerektirmektedir. Panel
degerlendirmeleri sirasinda, bu alanin, en hazirlikli oldugumuz alanlardan biri oldugu

sonucuna varilmistir.

Tirkiye'nin, iletisim adinda sayisallasmanin temel taslarindan biri olan (lke
isaretlesmesi tasarimi ve “ISDN user part - ISUP” yaziiminda glinimize kadar yedi-sekiz
tlkenin gereksinmelerini karsiladigi géz oniinde tutulursa, benzer bir yetkinligi de genis
bant ag kurmakta gosterebilir.

5.1- Genig Bant Teknolojileri

Bugin gelismis llkelerde, genis bant erisimi ya da yerel agin kullanicilarin paylagimina
acllmasi; hemen hemen her ev ve kiiglk isletme ortamina en hizli ve kesintisiz internet,
veri, ses ve video hizmeti gotlirmek ulusal politika haline gelmistir. Toplumun tim
kesimlerini igine alacak bigimde erisim olanaklarini zenginlestirmek, kolaylastirmak ve
ucuzlatmak amacina yonelen (lkelerle digerleri arasindaki sayisal ugurum da giderek
aclimaktadir. Genis Bant teknolojileri kullanilarak sunulan coklu ortam iletisim hizmetleri
konusunda OECD Raporlarina bakildiginda Tirkiye ¢ok gerilerde kalmis olmasina karsin bu
teknolojilerin yaygin kullaniminin yeni oldugu disiniildiginde iyi bir planlama ve

uygulama ile Tirkiye'nin bu acidi hizla kapatma olanagi da bulunmaktadir.

Genisbant teknolojileri, bilgi teknolojileri ile ugrasan insanlarin, birbirleri ile elektronik
haberlesenlerin, hizli, ucuz ve yliksek performans arayanlarin temel teknolojileri olmaya
baslamistir. Bircok Avrupa Ulkesinde internet erisim oranlarn blyduleyici oranlara erismis
durumdadir. Bilgi temelli ekonomiye sahip olan birgok Avrupa Ulkesinin hizli, ucuz ve

glvenli internet erisimini hedefleyen e-Avrupa eylem planini imzaladiklar gértilmektedir.

Genigbant, surekli ve yuksek hizli veri iletim teknolojisini agiklama igin kullanilan bir
addir. Baska bir deyisle genisbant, siirekli iletim saglayan, dial-up ile leased line arasindaki
boslugu tamamlayan bir teknolojidir. Tipik olarak 128 Kbps ile birkac Mbps arasindaki
herhangi bir hizi sadlar. Genisbant teknolojileri ses, veri ve goriintliyl bir arada ayni hat

Uzerinden iletebilir.
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Gilnlimizde, genisbant, “128 kbps (ISDN)'den daha hizli olan baglanti” tanimini terk
etmek Uzeredir. Cok yakinda, 2Mb/s (Kuzey Amerika icin 1.5Mb/s)'dan hizli taniminin
yerlesmesi kimseyi sasirtmamalidir. Gene, glinimizde genisbant daha c¢ok iki merkez
(Gretim ya da depolama ile kullanma ya da tliketim merkezleri) arasinda ve kamuya acik
aglar lzerinde yer alan bir olanak olarak algilanmaktadir. Cok yakinda bunun da
kisisellestigini, dzellestigini, konut ici genisbant, giderek kisisel genigsbant kavramlarinin yer

ettigini gorecegiz.

Bugtin son kullanicinin hizmetine sunulabilecek genis bant erisime imkan veren bircok
teknoloji vardir. Aslinda ok fazla sayida secenekler ihtiyaglar karsilayacak ideal segenegi
bulmakta karigiklik yaratabilir. Birden fazla genis bant internet erisim segenegi olmasi
rekabet ve uygun (cret ile hizmetin sunulmasi agisindan tiketicinin lehine olmasi agisindan

tercih edilen bir durumdur.

Birgok genigbant teknolojisi mevcut olup bazilari da gelistiriime asamasindadir. Bu

raporda en ¢ok kullanilan bazi teknolojilerden bahsedilecektir.
5.1.1- xDSL(Dijital Abone Hatti)

DSL, genisbant erisim teknolojileri igerisinde Avrupa (lkelerinde en ¢ok kullanilan
teknolojilerden birisidir. DSL dijital sinyalleri geleneksel bakir telefon hatlar (zerinden
iletmeye yarayan ve bu sayede pahali olan altyapi yatinm masraflarini azaltan bir
teknolojidir. DSL tipik olarak 64 Kbps ile 2 Mbps arasindaki hizlarda, mevcut bakir telefon
hatlar Gzerinden splitter kullanarak ses ve veri trafigini ayirarak genisbant internet erisimi

saglar. DSL ile kullanicilar telefon hatlarini ve internet erisimini ayni anda kullanabilirler.

y N -
pe 1~ {

Twisted Pair [ U
— \) ._—(L:?DSL Network
i DSL Network

PC DSL Modem DSLAM Operator Router |SP Router

{ Internet

[ > o
| .
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DSL mevcut bakir aginin kullanim yeteneklerini artirmakta itici kuvvet teskil eder. Bu
sayede DSL teknolojisi de diger teknolojilere oranla daha makul fiyatlarla nifusu yodun
yerlere internet erisiminin ulastirimasini saglar. DSL'in varligi sayesinde son kullanicilarin
ilave masraf teskil eden teghizat ihtiyacglarini ortadan kaldinr. Bunun yaninda da servis
saglayicinin mevcut telefon santrallarinin yanina DSLAM (Digital Subscriber Line Access
Multiplexer)lar kurmak icin ve bunlari da internet omurgasina baglamak icin ilave yatirim

yapmasini gerektirir.

Bu teknolojinin performansinda mevcut telefon hatlarinin (bakir) durumlari ve son
kullanicinin santraldan olan uzakhgi etkilidir. Bu tiir limitlerine ragmen DSL teknolojisi
genisbant erisimin en yaygin kullanilan teknolojisidir. Bunun yaninda, DSL'in gelecekteki
gelistirilecek degisik versiyonlarinda (DSL2, DSL2+ gibi) bugiinki limitlerin de asilacaginin

ve daha yliksek hizlarin kullanima sunulacaginin isaretleri gériilmektedir.
5.1.2- Kablo Internet

Kablo Internet, Kablo TV altyapisi ile ayni fiziksel altyapiyr kullanir. Kablo TV altyapisi,
yalnizca TV yayinlarini TV alicilarina ulastirmakla kalmayip ayni anda genis bantta internet,
data, ses, etkilesimli ve sayisal hizmetleri de evlere kadar tasiyabilmektedir. Ancak bunun
gercgeklesebilmesi igin kurulu sebeke Uzerinde bir kissm ek yatinmlara ihtiya¢g duyar. Kablo
Servis Saglayicilar cift yonli iletimin saglanabilmesi amaciyla Hybrid Fiber-Coaxial (HFC)
aglarinin upgrade edilmesi icin gereken yatirimlari yapmak durumundadir. Clinki
geleneksel TV sinyal iletimi igin tek yonla iletim yeterlidir, ancak bu altyapinin genigbant
internet, dijital TV, video ve telefon hizmetlerini kapsayan genis servis cesitliligine imkan
vermesi nedeniyle cift yonli iletim icin altyapinin upgrade edilmesi kaginilmaz olmustur.
Bu hizmeti kullanmak isteyen kullanicilar, internet hizmetleri icin modem, sayisal hizmetler

icin sayisal set Ustl cihazlar kullanmak zorundadir.
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Kablo Uzerinden genisbant erisimi 10 Mbps’e kadar hiz imkani saglamaktadir. Kablo
erisiminin dezavantaji internet erisiminin tim kullanicilar tarafindan paylasiimasidir. Ag
lzerinde ne kadar fazla kullanici olursa, kullanici basina diisen bant genisligi ayni oranda

diger.
5.1.3- Fiber Optik Dongdileri

Fiber optigin veri iletiminde bakirin yerini almasi ile veri iletim hizinda devrimsel
nitelikte blylk adimlar atiimistir. Fiber optik Gzerinden veri iletmek igin veri 1sik ile
karakerize edilerek iletilir ve bakira gore iletim hizi, iletim mesafesi ve kapasitesinde cok

buyuk rakamlara erisilir.
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Bugliniin cam fiber optik kablosu, ©nceki gelistirilmis iletisim teknolojilerine goére
neredeyse limitsiz bant genisligi ve benzersiz avantajlar sunmaktadir. Bu teknolojinin asll
avantaji mevcut bakir ve koaksiyel teknolojisine kiyasla daha uzak mesafelere daha buyik
kapasitelerle daha kaliteli iletim sunmasidir. Iletisimin her tiirlii girisime (enterferans) karsi
badisikligi vardir ve iletisim araci isik oldugundan elektrie benzer davranislar gostermez.

Bu iletim teknolojisinin en dnemli avantaji herhangi bir girisim etkisi yaratmamasidir.
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Onemli zayif noktasi ise maliyeti, kullanilimasi icin gereken 6zel teknik gerecler ve
korunmasidir. Ancak her giin daha cok (lkede fiber optik kablonun ana dagitim

merkezlerindeki yliksek kapasitesinin avantajlarindan faydalanmaya devam edilmektedir.
5.1.4- Giic Hatti Uzerinden Iletisim (Power Line Communication - PLC)

Glc hatti iletisimi, elektrik sebekesi (zerinde genis bant erisimi saglayan bir
teknolojidir. Bu teknoloji, elektrik dagitim sebekesini yiiksek hizli veri iletimine olanak
saglayan genis bant veri iletim sebekesine donlstirir. Erisim icin kullanilan modem normal
elektrik prizine takilir ve buradan veri elektrik telleri (izerinden veri iletisimini saglayan

servis saglayicisinin kurdugu erisim noktasina iletilir.

Power Power Grid -
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™,
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{& Internet
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Mevcut elektrik sebekesinin kullanilmasi ile bu teknoloji kullanicilara benzersiz bir
iletisim olanagi sunar. Her eve kadar giden bir elektrik sebekesi halihazirda mevcut
oldugundan ilave yatinm gerektirmeyen bir altyapi iletisim sebekesinin kullanimina olanak
verir. Evdeki kullanicilara da ev igerisinde ilave yatinrm yapmadan kendi LAN’larini kurma

olanadi verir.
5.1.5.- Genig Bant Telsiz Erisim (Broadband Wireless Access)

Genis bant telsiz erisim, radyo frekans iletisim ortami (izerinden internet erigimi
saglar, boylece sabit iletisim aglarinin bir kisminin yerini alir. Bu teknolojinin en cazip tarafi
herhangi bir fiziksel kablo veya benzeri cihaza ihtiyac olmadan ayni anda her yerde
bulunmasidir. Bu sayede daha dlsik maliyetler ile daha genis alanda bu altyapinin

kullanilmasi mimkuin olmaktadir.
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Mevcut genis bant telsiz erisim teknolojileri DSL veya kablo ile esit hiz baglantilarini
sunar ve ayni ses, veri ve gorintl hizmetlerini destekler.

Sabit Kablosuz Genig Bant Erisimi

Bu teknoloji igerisinde en bilinenleri LMDS (Local Multi-point Distribution Systems) ve
MMDS (Microwave Multi-point Distribution Systems) dir. Bu teknolojilerin altyapisi ile mobil
iletisim altyapisi arasinda benzerlikler bulunmaktadir. Aralarindaki en belirgin fark ise daha
yliksek frekans (LMDS 26-52 GHz, MMDS 2,5-3,5 GHz) ve bant genisliginde hizmet
sunmalaridir. Sabit kablosuz teknolojiler genelde, karasal altyapinin ulasamadi§i veya
iyilestirmesinin yapilamadigi bolgelerde tamamlayici bir rol oynamaktadir. Dolayisiyla bunlar

genis bant iletisim icin hizll g6ziim arayan sirketler ve kurumlar tarafindan tercih edilebilir.

5.1.6- Telsiz LAN veya Wi-Fi

802.11, IEEE tarafindan Kablosuz Yerel Alan Adlari (Wireless Local Area Networks)
icin gelistirilmis bir protokol ailesidir. 802.11 dort degisik tanimi igerir: 802.11, 802.11a,
802.11b ve 802.11g . Bunlarin hepsi Ethernet protokolunu kullanir. Medya paylagimi icin

kullanilan yontem ise CSMA/CA (Carrier Sense Multiple Access with Collision Avoidance)
‘dir.

Wi-Fi (Wireless Fidelity) olarak da adlandinlan 802.11b standardi 802.11%in
gelistiriimis halidir. Wi-Fi (wireless fidelity) aglar regiile edilmeyen radyo frekans tayfi
icerisinde islem yapmakta ve kullanilan standarta bagh olarak 11 Mbps’den 54 Mbps‘a
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kadar degisen veri iletim kapasitelerine sahiptir. Aslinda bu teknoloji herhangi bir fiziksel
baglanti noktasina engel olmadan mevcut sabit 10/100 BaseT Ethernet aglari ile basa bas
performans sadlar. Telsiz erisim noktalari (Hot-Spot) kurulumlari ve buralardan
faydalanacak kullanici cihazlarinin yayginlasmasi (hava alanlarinda, otellerde, kafelerde vb.)
hemen hemen her yerde hizla artmaktadir. Bilinen Telsiz veya Radyo LAN’lar (WLAN,
RLAN) bu teknolojiyi kullanir ve normal olarak internet baglantisi igin karasal baglantiya
ihtiyac duyar.

PC ! % To rest of LAN or outside access (DSL,

= Cable Modem, FWA etc) b N <
TR ™ _.-'; . Cf i
! e g » ﬁ{\ Internet
] 2
s Wireless Access ISP Router
Point

Ozellikle seyrek yapilasmanin oldugu ve cografyanin zorlu sartlar ortaya koydugu
yerlerde uygulanmak Uzere noktadan gok noktaya (point to multipoint) radyolar ile telsiz

erisim (Wireless Local Loop — WLL), basvurulan énemli abone erisim ydntemlerindendir.

Kablosuz yerel aglar is yasaminda iletisimi kolaylastirirken, kullanicilara maliyet
avantaji, verimlilik ve zamandan tasarruf saglamaktadir. Diger avantajlari ise ¢ok kisa

surelerde kurulabilmesi, kablolama yatirimi gerektirmemesi ve igletiminin kolay olmasidir.

Kablosuz erisim teknolojileri gerek kolay kurulum gerekse kolay kapasite arttirimi gibi
konularda kablolu erisim teknolojilerine gore avantaj saglamaktadir. Kablosuz yiiksek hizli
internet erisimi icin televizyon antenlerinden daha kiguk bir anten, i¢ Unite ve bu hizmeti
veren bir hizmet saglayici gerekmektedir. Bu sayede gevirmeli internet baglantisindan kat
kat daha hizli internet erisim saglanabilmektedir.

5.1.7- UMTS / 3G
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Evrensel Mobil Telekomiinikasyon (Universal Mobile Telecommunications -UMTS) bir
gelecek nesil mobil telefon ag teknolojisidir. Bu teknoloji ses ve veriyi daha yiiksek hizlarda
ileten ve her mobil cihazdan video mesaj, internet erisimi gibi yeni hizmet sunabilen bir
teknolojidir. 3G mobil sistemlerinin 384 Kbps'e kadar veri iletimi yapmasi ve ileri
versiyonlarinda ise 2 Mbps’e kadar ¢ikmasi beklenmektedir. Bundan daha hizli iletisimin ise

belirli iyi iletisim olanadi olan sabit yerlerde sunulabilmesi beklenmektedir.
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5.1.8- Cift Yonll Uydu
Uydu Uzerinden genis bant internet hizmeti igin birden ¢ok teknoloji kullaniimaktadir.

DTH (Direct to Home) teknolojisiyle, kullanici, kendi tarafina konulan bir ganak
antenle video hizmeti alabilmektedir. Ancak, kullanicidan merkeze dogru baglanti
(upstream) saglanabilmesi icin, cevirmeli ag (dial-up) veya baska bir dontis kanalina ihtiyag
vardir. DTH hizmetini alabilmek icin kullanici tarafinda, ¢canak antenin yani sira sayisal set
ustd cihazlan gerekmektedir. Dolayisiyla DTH genelde, baska sekilde genis banth erigsim

saglanamayan konutlarda tercih edilen bir teknolojidir.

VSAT (Very Small Aperture Terminal) teknolojisiyle, kullanicilarin isteklerine bagh

olarak tek veya cift yonli genis bant hizmeti saglanabilmektedir.

Uydu teknolojileri, genis alanlara rahatlikla ulasabildikleri, altyapi igin kazi yapilmasi

gibi gugclukleri icermedikleri icin, cok dnemli isletme kolayliklari sunmaktadirlar.
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Uydu, her ne kadar diger genis bant erisim sekillerinden faydalanamayan kullanicilarin
tercihi olsa da biylyen bir genis bant erisim tipidir. Gelisen teknoloji ile uydu genisbant
simdi cift yonl iletisim olarak da uydu canaklari arasinda kullanilabilmektedir. Uydu diger

erisim sekillerinden daha pahali bir erisim seklidir.

Uydudan yapilan iletisimlerde uzun gecikmeler meydana gelir ama yine de mobil ve
uzaktan kontrol edilen yerlere, diger secenekler ile ekonomik olmayan yerlere, normal
olarak erisilemeyecek yerlere genisbant hizmetin gétirilmesinde mikemmel bir internet
erisimi saglama yetenegi vardir. Gecikme 0.25 — 0.5 saniye arasindadir ve ¢zellikle ses
iletisimini oldukga zorlastirir. Bu ylizden iki-yonli iletisim sistemlerinde uydu iletisiminden

kacinmaya calisilir.
5.1.9- Interaktif Dijital TV

Interaktif Dijital TV teknolojisi olarak DVB-T (Dijital Karasal Video Yayini)
kullanilmaktadir. Karasal olarak dijitale gevrilmis televizyon sinyalleri yayinlanir. Sinyal
standart bir anten tarafindan alinir ve bir dijital TV veya uygun bir Set-Top-Box ile dijitalize
edilmis sinyaller ¢dzlltr. DVB-T Ustlin ses ve gorinti kalitesine sahiptir. DVB-T kullanimi

Avrupa’da 1990'larin sonunda basladi ve bunun énciiliigiini Ingiltere yapti.
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Dijital TV daha iyi kalite saglar, kanal kullanim sayisini artirir (bir frekansta birden
fazla kanal), interaktif hizmetlerin kullanimini saglar, normal telefon, GSM, dial-up, GPRS

veya UMTH mobil veya kablo genisbant erisimlere imkan sunar.
5.2- Genisbant Kuvvetlendiriciler

GlnlmiUzde, bati lilkelerinde yaygin olarak kullanilan ve fiber optik kablo + eseksenli
kablo melezi (HFC — Hybrid Fiber Coax) lzerinden tliketiciye genigbant hizmetler gétiiren
“Kablo hizmetleri” lilkemizde ayni derinlige ulasmamistir. Batili Ulkelerde nifusun blylk
cogunlugu eglence / dinlence hizmetlerini bu teknoloji ile alirken lilkemizde abone sayisi 1
milyon hanenin biraz (zerindedir. Bir o kadar daha kurulu kapasiteye ragmen burada bir
artis beklenmemektedir. Egilimler lilkemizde de telsiz baglantilar yoniindedir. Telsiz erisim
alaninda yaratilacak bir teknoloji alani bu nedenle yerli pazarda serpilip gelisme olanagi

bulabilecek, buradan alacagi giic ile diinya pazarina acgilma olanagi bulabilecektir.

Bu dlslince ile, uygulama alaninin xDSL teknikleri ile kablo Uzerinden verilecek
hizmeti tamamlayici olarak telsiz genigbant erisimi olarak ele alinmasi uygun olacaktir. Bu
alandaki Urinler, yari iletken (izerinde gergeklenecegi igin, konunun yar iletken tasarimi,
uretimi, (RF IC, radyo frekans timdevreleri) ile de yakin iligkisi bulunmaktadir. Bu
kapsamda, ornedin WPAN (kisisel genisbant telsiz erisim adi; IEEE 802.15) ve WMAN
(Metropolitan genigbant telsiz erisim agi; IEEE 802.16)'nin ele alinmasi, bu alanlarda da

strateji olusturulmasi yerinde olacaktir.
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5.3- GenigBant Modilasyon ve Coklama Teknikleri

Kuskusuz, verilen telli ya da telsiz bant genisliinden en yiiksek veri hizlarinda
baglanti kurmak, eldeki kit kaynaklarin (frekans) verimli kullanimi agisindan biiylik énem
tagimaktadir. Bu nedenle karmasik modilasyon teknikleri gelistirmek gerekecektir. Bunlari
gelismekte olan yar iletken Uretim olanaklar sayesinde ticari olarak diisiik bedeller ile

(Grtn olarak) son kullanicisina sunmak da mimkuin olacaktir.

Ote yandan, telekom isleticilerinin elinde bulunan bakir ciftli bikili erisim ad
uzerinden xDSL teknikleri ile ulastinlabilen veri hizlari, burada uygulanan modilasyon
tekniklerine bagh olarak giderek artmaktadir. Daha simdiden 20 Mb/s (izeri hizlardan s¢z
edilebilmektedir. xDSL'e uygulanan modiilasyon teknikleri lizerine yogunlasacak gelistirme
gayretleri, Ulkemizin genisbant erisimde hem telli hem de telsiz alanda 6ne ¢ikmasina yol
acabilecedi icin dnem tasimaktadir. KOBI niteligindeki bir kisim kuruluglarimizin konuya

ilgileri, bu alanda yenilikciligin tabana yayllmasi adina cesaret verici olmaktadir.

Bu alandaki Urtinler, yar iletken lzerinde gergeklenecedi igin, konunun yari iletken

tasarimi (Uretimi) ile de yakin iliskisi bulunmaktadir.
5.4- Genigbant Ag Yapilari

Genisbant hizmetlerin ag yapisi topolojilerinde de degisik kavramlarin gelismesi
kaginilmazdir. Oriili aglar (mesh networks) buna en giincel érnektir. A§ yapisini gelistirerek
mevcut bir agdan en fazla trafigi akitmak, trafik yonetimi, adin kendi kendisini
yapilandirmasi (self-configuring networks) gibi kavramlar hizla geliserek uygulamalarda

yerini alacak ve tercih edilme nedeni olacaklardir.

Oriili aglar konusunda en ileri calismalar yapan diinya Universiteleri arasinda, bir
Universitemizin adinin yer almasi, bu alanda iyi bir baslangic riizgari yakalandigina isarettir.

Ulkemizde bir tiirlii gerceklesmeyen iiniversite sanayi isbirligi alanindaki esigin asilarak sz
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konusu temel yetkinligin Tirk tasarimi olarak diinya pazarina sunulmasi icin 0zel,

olaganustii destek saglanmas yerinde olacaktir.

5.5- Optik Anahtarlama, Opto-elektronik Coklama, Fiberoptik U¢ Birimleri ve Baglama

Elemanlari

Ginlik yasamimizda kullandigimiz cam esyada ve bunun hammaddesi alaninda
ulkemizin dlinyada basta gelen llkeler arasinda yer aliyor olmasina karsilik, opto-elektronik
konusunda ayni konumdan s6z etmek miimkiin degildir. Ulkemizde, bu alandaki temel
yetkinlikler, diger genisbant alanlarinda oldugu gibi gelismis degildir. Bu nedenle optik
alanlarinda genel anlamda 6ncli olmak yerine, drnegdin bir optik is alaninda 6ncl olmak
hedeflenmelidir. Ote yanda, baskalar tarafindan gelistirilen yapitaslarini, kendi tasarladigi
sistem yapisi icinde etkin olarak kullanabilen bir kullanici roll de llkemiz igin katma degeri

yuksek alanlar arasinda gériinmektedir.

Optik anahtarlama, opto-elektronik c¢oklama ve baglanti elemanlari olmadan bir
omurga tasarimi yakin gelecekte “anlamsiz” dederine diisecektir. Bu acidan, temel
yetkinliklerimizin de kisa slirede 6nci tasarimlara ulasmayacaginin da farkinda olarak, bu

alanda iyi bir teknoloji kullanicisi olmak Gzere yapilanma onerilir.

Yukarida belirtilen genisbant yikselticiler, modiilasyon ve coklama teknikleri ve ag
yapllar alt teknolojik alanlarina gerekli &nem verilip, yeterli yatinm yapildiginda, tlkemizin,
bu alanlarda diinya pazarinda saygin bir yer edinmesi ve tim diinyada kullanilan Grinleri

ortaya koymasi olanak dahilindedir.

Ancak; genigbant teknolojilerinin alt acilimi, daha ok genisbant uygulamalarinin
gegmiste oldugu gibi ortak kullanima acik (daha dogru bir belirleyisle, bir telekom hizmet
sunucusunun sahibi oldugu) ag yapilar Gzerinde yer alacakmis izlenimi vermektedir. Her ne
kadar, genisbant olanaklari, bu aglar lzerinde yer alacaksa da, hizmetin yayginlasip bir
tiketim ekonomisi unsuru olarak ortaya cikmasi icin, en az bunlar kadar 6nemle,
kullanicinin  sahibi oldugu uzantilarinin da derinlikli olarak disinilmesi gerekir. Bu

baglamda, konut ya da isyeri icinde genisbant ag yapilari kurulmasi ve eglence / dinlence
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amaci basta olmak lzere yaygin bir sekilde kullaniimasi acisindan sunulacak olanaklar ve

buna badli olarak ele alinacak stratejik hedeflerin géz 6niinde tutulmasi yerinde olacaktir.
6- Sonug

Internetin yayginlastiriimasi, internet erisim giderlerinin diisiiriilmesine veya iilkede
yasayan herkesin bu erisim hizmetini rahatca alabilecedi ekonomik refaha ulasmasi ile
mumkindidr. Ucuz ve yaygin internet kullanim olanaklarin yaratiimasinin en &énemli
faktorleri, s6z konusu erisim ve internet hizmetlerinin olusturulmasindaki maliyetlerinin
disurilmesi ve internet kullaniminin bir ihtiyag haline getirilmesi ile olabilir. Bu nedenle
ucuz erisimin, ucuz Uretim ile saglanmasi icin gerekli iktisadi ve politik dnlemlerin alinmasi
gereklidir. Bu gereksinim; yerli Gretimin gliclendirmesi, e—devlet projelerinde daha planh ve
programl olarak tim kamuyu g6z onlinde tutacak cozimler Uretilmesi, tekrarl yatirnmlarin

onune gecilmesi gibi dnlemleri kapsayacak bir dizi politika ile mimkun olabilir.

Bilgi toplumuna donlstiim hedefine ulagilabilmesi igin, tiim toplumsal kesimlerin bilgi
teknolojilerine esit Olgllerde erisiminin  saglanmasi ve esit kullanim olanaklarinin
olusturulmasi gerekmektedir. Bunun icin tim kullanicilarin, &denebilir ve karsilanabilir
Ucretler ile bilgi teknolojilerine erisiminin saglanmasi, gelir diizeyi disik, az gelismis
bolgelere de bilgi teknolojileri olanaklarinin tasinmasi 6nemlidir. Bu konuda yerel

yonetimlerin girisimlerini arttirici 6nlemler alinmalidir.

Bilgi teknolojisi kullanimi salt hizmet sunucular tarafinda degil, kullanici tarafinda da
gerekli yazihmlar ile birlikte kisisel bilgisayar ve modem gibi asgari 6lcekte bir iletisim
altyapisini  gerektirmektedir. Bilgi teknolojileri alaninda sadece kullanici durumunda
kalmayip, Uretici durumuna gegebilmeleri icin, bu teknolojileri lGreten ve gelistiren yerli

firmalarin desteklenmesi gereklidir.

Halihazirda kurulu olan yerel o6rgltlenmeler bilgi teknolojileri sayesinde, iletisim
altyapisi  lGzerinden cesitli hizmetleri topluma sunabilmek icin uygun araclara
kavusmuslardir. Bu olanaklari daha etkin hale getirebilmek icin var olan iletisim altyapisinin

atil kaldigi fiziki ortamlar kullanicilarin yararlanabilecekleri alanlar haline getirilmelidir.
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Fransa'da belediyelerin yerel servis sadlayici, Kanada'da postanelerin birer internet café'ye

ddnusturilmesine benzer galismalarin Glkemizde de yayginlastiriimasi gerekmektedir.

Ulkenin gelecedinin hazirlanmasi cercevesinde; bilgi toplumu stratejisi, ulusal bilgi
teknolojisi stratejisi ve genis bant stratejisinin hazirlanmasi biylk énem arz etmektedir. Bu
konuda aktif rol alan kamu ve 6zel sektdriin yatinmcr kurulusglarinin, hazirlanacak olan

ulusal stratejilere gore ortak hareket etmeleri saglanmalidir.
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